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ASUNTO: 

Direcciones de correo electrónico de la Secretaría CITES 

1. La Secretaría ha tomado conocimiento de que, durante el período del 6 al 13 de noviembre de 2018, las 
direcciones de correo electrónico del dominio @cites.org (incluidas las direcciones de correo electrónico 
de los funcionarios y la dirección info@cites.org) experimentaron fallas de funcionamiento. En 
consecuencia, los mensajes de correo electrónico enviados durante ese período pueden no haber sido 
recibidos, aunque el remitente no haya recibido ningún mensaje de aviso de “falla en la entrega de correo”. 

2. El problema técnico ha sido resuelto y todas las direcciones de correo electrónico funcionan correctamente 
a la fecha. 

3. Se alienta a las Partes y otros interesados que hayan enviado mensajes de correo electrónico a la Secretaría 
entre el 5 y 14 de noviembre inclusive, y que no hayan recibido una respuesta, a que reenvíen sus mensajes 
para garantizar su recepción. 

4. La Secretaría pide disculpas por los inconvenientes ocasionados. 
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